Storno a reklamacni podminky — Priméstsky tabor

1. Storno podminky
ZruSeni ucasti je mozné pisemné e-mailem.

Storno poplatky:

- 45 avice dni pred zacatkem: 20 % ceny
- 15-45 dni pted zac¢atkem: zaloha

- 3-14 dni pred zacatkem: 70 % ceny

- 2 améné dni pred zacatkem: 90 % ceny
- Nenastoupeni bez omluvy: 100 % ceny

V pripadé doloZené nemoci miiZe byt storno poplatek prominut.

2. Reklamace

Reklamaci je nutné uplatnit do 14 dnii od skonceni tabora.

Poradatel vyridi reklamaci do 30 dnf.



